
      

 

Teilnahmebedingungen 

Samsung Mobile B2B Trade-in Promotion 

 
Veranstalter der Samsung Mobile B2B Trade-in Promotion ist die Samsung Electronics 

Austria GmbH, Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien, Österreich (nachfolgend «Samsung» 

genannt). 

 

 
1. Teilnahmeberechtigt sind Unternehmer iSd UGB mit Sitz in Österreich, die über ein SEPA 

Konto verfügen („Teilnahmeberechtigte“). 

2. Im Rahmen der Samsung Mobile B2B Trade-in Promotion erhalten die 
Teilnahmeberechtigten beim Kauf eines in Punkt 6 definierten Galaxy Smartphone oder 
Tablet Modells bei einem Händler entsprechend Punkt 4 („Händler“) und bei gleichzeitigem 
Eintausch eines berechtigten Altgerätes (gemäß Punkt 11) einen Eintauschbonus in der 
Höhe von bis zu € 150,-- („Promotion“). Der Rückkaufwert der Altgeräte wird vom 
Verwerter ausbezahlt, wobei die Höhe abhängig ist vom Zustand des Gerätes (siehe Punkt 
12). 

3. Die Promotion dauert vom 10.08.2026, 00:00 Uhr, bis 18.12.2026, 23:59 Uhr, solange 
der Vorrat reicht („Promotionzeitraum“). Teilnahmen außerhalb dieses 
Promotionzeitraumes werden nicht berücksichtigt.  

4. An der Promotion teilnahmeberechtigt sind Händler mit Sitz in Österreich, ausgenommen 
der folgenden Händler: Amazon Europe Core S.à r.l., Universal Versand GmbH, Otto 
GmbH, Quelle GmbH, Cyberport GmbH, Alza.at GmbH, Extreme Digital, GmbH, 
Cybermall.at, Proshop.at, Conrad, conrad.at, Alternate.at, CW Shopping GmbH, CRJ 
Shopping GmbH. 

5. Das Produkt gilt dann als im Promotionzeitraum gekauft, wenn der tatsächliche Kauf bzw. 
das Kaufdatum gemäß des Kaufbeleges, innerhalb des Promotionzeitraumes liegt. 
Klarstellend wird festgehalten, dass Bestellung und/oder Lieferung innerhalb des 
Promotionzeitraumes, bei welchen der tatsächliche Kauf bzw. das Kaufdatum gemäß des 
Kaufbeleges jedoch außerhalb des Promotionzeitraumes liegt, nicht von der Promotion 
umfasst sind. Beigabeprodukte, Privatverkäufe, gebrauchte Produkte sind ausdrücklich 
ausgeschlossen. 

6. Von der Promotion umfasst ist der Kauf eines der folgenden Modelle mit einer 
österreichischen IMEI als neues Produkt, im Geschäft oder im Online Shop bei einem 
Händler. Klarstellend wir festgehalten, dass der Kauf von gebrauchten Geräten daher nicht 
von dieser Promotion umfasst ist: 

Model SKU Colour EAN Bonus 

Galaxy S26 Ultra 512GB Enterprise Edition SM-S948BZKGEEE Black 8806099108700 150 

Galaxy S26 Ultra 256GB Enterprise Edition SM-S948BZKDEEE Black 8806099108724 150 

Galaxy S26 512GB Enterprise Edition SM-S942BZKHEEE Black 8806099182885 100 

Galaxy S26 256GB Enterprise Edition SM-S942BZKGEEE Black 8806099108762 100 

Galaxy S25 Ultra 512GB Enterprise Edition SM-S938BZKGEEE Titanium Black 8806097202233 150 

Galaxy S25 Ultra 256GB Enterprise Edition SM-S938BZKDEEE Titanium Black 8806097117261 150 

Galaxy S25 Base 256GB Enterprise Edition SM-S931BZSGEEE Silver Shadow 8806097201540 100 



Galaxy S25 Base 128GB Enterprise Edition SM-S931BZSDEEE Silver Shadow 8806097113140 100 

Galaxy S25 FE Enterprise Edition SM-S731BZKDEEE Jetblack 8806097803355 60 

Galaxy Z Fold8 Ultra SM-F976BZWBEUE Cream 8806099186586 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra SM-F976BZKBEUE Graphite 8806099186609 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra SM-F976BZVBEUE Violet Shadow 8806099186876 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra Enterprise Edition SM-F976BZKBEEE Graphite 8806099385392 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 512GB SM-F976BZWCEUE Cream 8806099186562 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 512GB SM-F976BZKCEUE Graphite 8806099186517 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 512GB SM-F976BZVCEUE Violet Shadow 8806099186814 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 1TB SM-F976BZWNEUE Cream 8806099186487 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 1TB SM-F976BZKNEUE Graphite 8806099186494 150 

Galaxy Z Fold8 Ultra 1TB SM-F976BZVNEUE Violet Shadow 8806099186715 150 

Galaxy Z Fold8 SM-F971BZWBEUE Cream 8806099346072 120 

Galaxy Z Fold8 SM-F971BZKBEUE Graphite 8806099348830 120 

Galaxy Z Fold8 SM-F971BLVBEUE Lavender 8806099185909 120 

Galaxy Z Fold8 Enterprise Edition SM-F971BZKBEEE Graphite 8806099385248 120 

Galaxy Z Fold8 512GB SM-F971BZWCEUE Cream 8806099348403 120 

Galaxy Z Fold8 512GB SM-F971BZKCEUE Graphite 8806099348731 120 

Galaxy Z Fold8 512GB SM-F971BLVCEUE Lavender 8806099185879 120 

Galaxy Z Fold8 1TB SM-F971BZWNEUE Cream 8806099347505 120 

Galaxy Z Fold8 1TB SM-F971BZKNEUE Graphite 8806099347024 120 

Galaxy Z Fold8 1TB SM-F971BLVNEUE Lavender 8806099185817 120 

Galaxy Z Flip8 SM-F776BZWGEUE Cream 8806099349134 100 

Galaxy Z Flip8 SM-F776BZKGEUE Graphite 8806099191818 100 

Galaxy Z Flip8 SM-F776BLIGEUE Pink 8806099191993 100 

Galaxy Z Flip8 512GB SM-F776BZWHEUE Cream 8806099350017 100 

Galaxy Z Flip8 512GB SM-F776BZKHEUE Graphite 8806099191788 100 

Galaxy Z Flip8 512GB SM-F776BLIHEUE Pink 8806099191955 100 

Galaxy XCover7 Pro Enterprise Edition SM-G766BZKDEEE Black 8806097068303 50 

Galaxy XCover7 Enterprise Edition SM-G556BZKDEEE Black 8806095382531 30 

Galaxy A56 Enterprise Edition 128GB SM-A566BZKAEEE Dark Gray 8806097293309 20 

Galaxy A56 Enterprise Edition 256 GB SM-A566BZKCEEE Dark Gray 8806097394587 20 

Galaxy A57 Enterprise Edition 128GB SM-A576BZABEEE Gray 8806099105259 30 

Galaxy A57 Enterprise Edition 256 GB SM-A576BZADEEE Gray 8806099105358 30 



Galaxy A37 Enterprise Edition 128GB SM-A376BZABEEE Gray 8806099113476 20 

Galaxy A37 Enterprise Edition 256GB SM-A376BZAGEEE Gray 8806099113421 20 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi SM-X930NZAREUE Gray 8806097711414 150 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi SM-X930NZSREUE Silver 8806097710967 150 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi 512GB SM-X930NZAPEUE Gray 8806097711537 150 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi 512GB SM-X930NZSPEUE Silver 8806097711087 150 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi 1TB SM-X930NZATEUE Gray 8806097711292 150 

Galaxy Tab S11 Ultra WiFi 1TB SM-X930NZSTEUE Silver 8806097710844 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G SM-X936BZAREUE Gray 8806097711759 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G SM-X936BZSREUE Silver 8806097710905 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G 512GB SM-X936BZAPEUE Gray 8806097711810 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G 512GB SM-X936BZSPEUE Silver 8806097711032 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G 1TB SM-X936BZATEUE Gray 8806097711698 150 

Galaxy Tab S11 Ultra 5G 1TB SM-X936BZSTEUE Silver 8806097710783 150 

Galaxy Tab S11 Enterprise Edition SM-X736BZAREEE Gray 8806097728382 100 

Galaxy Tab Active5 Pro 5G 256GB Enterprise Edition SM-X356BZGEEEE Green 8806097103165 70 

Galaxy Tab Active5 Pro 5G 128GB Enterprise Edition SM-X356BZGAEEE Green 8806097103271 70 

Galaxy Tab Active5 Pro WiFi 128 GB Enterprise Edition SM-X350NZGAEEE Green 8806097100683 70 

Galaxy Tab Active5 5G 256GB Enterprise Edition SM-X306BZGEEEE Green 8806095466965 50 

Galaxy Tab Active5 5G 128GB Enterprise Edition SM-X306BZGAEEE Green 8806095466934 50 

Galaxy Tab Active5 WiFi 128GB Enterprise Edition SM-X300NZGAEEE Green 8806095470078 50 

 
7. Alle hier nicht in dieser Teilnahmebedingung angeführten Produkte, Privatverkäufe, 

Onlineversteigerungen sowie gebrauchte Geräte sind von der Promotion ausgenommen. 

8. Retouren, aus welchem Rechtsgrund auch immer, sind von der Promotion ausgenommen. 
In diesem Fall wird der reduzierte (tatsächlich bezahlte) Kaufpreis vom Händler 
rückerstattet bzw. das Altgerät auf Wunsch retourniert oder ein gesondertes Angebot vom 
Verwerter gemacht. In Bezug auf den Kauf des berechtigten Altgeräts gelten die AGB von 
Mobiletech, abrufbar unter https://www.cash4handy.at/agb/.  

9. Verwerter ist Mobiletech GmbH (cash4handy), Industriezeile 47a, A-4020 Linz („Verwerter“). 

10. Durchführung der Promotion: 

a) Online-Registrierung beim Kauf bei einem Händler oder Business Partner oder Reseller 
Der Teilnahmeberechtigte kauft ein in Punkt 6 definiertes Galaxy Smartphone oder 
Tablet Modell als Neuware während des Promotionszeitraumes bei einem 
ausgewählten Händler mit Sitz in Österreich, oder bei einem von Samsung zertifizierten 
Business Partner oder Reseller und erhält einen entsprechenden Verkaufsbeleg. Auf 
dem Beleg muss eindeutig das Kaufdatum, sowie das für die Teilnahme an der 
Promotion berechtigte Neugerät inkl. IMEI-Nummer vermerkt sein. Sollte die IMEI-
Nummer nicht am Verkaufsbeleg ersichtlich sein, wird als zusätzlicher Nachweis auch 
ein Foto der IMEI-Nummer von der Verkaufsverpackung oder ein Screenshot der IMEI-

https://www.cash4handy.at/agb/


Nummer aus dem Einstellungen-Menü des Neugeräts akzeptiert. Für die Teilnahme an 
der Promotion muss der Teilnahmeberechtigte bis spätestens 18.12.2026 (23:59 Uhr) 
online unter www.b2b.samsungaktion.at registriert werden und sein berechtigtes 
Altgerät bis spätestens 30.12.2026 (23:59 Uhr einlangend beim Verwerter) 
einschicken. Bei Erfüllung sämtlicher Voraussetzungen wird die Summe der jeweiligen 
Eintauschwerte der berechtigten Altgeräte sowie der in Punkt 6 genannte Bonus 
innerhalb von 3 Monaten vom Verwerter auf das vom Teilnahmeberechtigten 
angegebene SEPA Konto überwiesen. Sollten die Altgeräte nicht den Bedingungen 
dieser Teilnahmebedingungen entsprechen, wird eine Teilnahme im Rahmen dieser 
Promotion abgelehnt und es besteht kein Anspruch. 

b) Bei Abwicklung durch Business Partner oder Reseller 
Im Falle, dass die Abwicklung (Registrierung und Rückgabe der Geräte) für den 
Endkunden von einem der von Samsung zertifizierten Business Partner oder Reseller 
übernommen wird, muss zusätzlich zur Online-Registrierung gemäß Punkt 10a) eine 
schriftliche Bestätigung vom Endkunden vorgelegt werden, welche den zertifizierten 
Business Partner oder Reseller berechtigt die Abwicklung in ihrem Namen zu 
übernehmen und die Angaben der eingetauschten Geräte enthält (Gerätename, 
Modelcode, IMEI, Menge). Gleichzeitig muss der zertifizierte Business Partner oder 
Reseller die Rechnung des Kunden mit den Details der gekauften Neugeräte vorlegen. 
Die Angaben des Kunden (Firmenname, Adresse etc.) müssen auf beiden Dokumenten 
übereinstimmen.  

11. Berechtigte Altgeräte sind alle im Rückkauftool des Verwerters angebotenen und 
funktionierenden Smartphone und Tablet Modelle, welche die in Punkt 12 genannten 
Anforderungen erfüllen, die Voraussetzungen der Durchführung der Promotion gemäß 
Punkt 10 erfüllen und als für den Eintausch berechtigtes Altgerät akzeptiert werden 
(„berechtigtes Altgerät“). 

12. Die Höhe des Rückkaufwertes wird vom Verwerter Mobiletech GmbH in 3 Kategorien 
unterteilt: 

a) Absolut neuwertiger Zustand: Voll funktionsfähig; kein Riss oder Bruch des 

Displays, Displayglases oder Rahmen; keine Unregelmäßigkeiten bei der Anzeige 

wie Flecken, Streifen, etc.; kein Flüssigkeitsschaden; keine Gebrauchsspuren wie 

Kratzer oder Dellen am ganzen Gerät 

b) Normal gebrauchter Zustand: Voll funktionsfähig; kein Riss oder Bruch des 

Displays, Displayglases oder Rahmen; keine Unregelmäßigkeiten bei der Anzeige 

wie Flecken, Streifen, etc.; kein Flüssigkeitsschaden; Max. 3 Kratzer oder Dellen 

am Display oder Rahmen, die mit dem Fingernagel spürbar sind; sonst gepflegter 

Zustand 

c) Stark gebrauchter Zustand: Voll funktionsfähig; kein Riss oder Bruch des Displays, 

Displayglases oder Rahmen; keine Unregelmäßigkeiten bei der Anzeige wie 

Flecken, Streifen, etc.; kein Flüssigkeitsschaden; Mehr als 3 Kratzer oder Dellen 

am Display oder Rahmen, die mit dem Fingernagel spürbar sind 

 

Altgeräte müssen folgende Konditionen bzw. Bedingungen erfüllen:  

- Gerät funktioniert (lässt sich einschalten, fährt ohne Fehler hoch und schaltet sich nicht 
selbst wieder ab); 

- Geräte-Sperren sind entfernt (keine PIN-, Muster-, Fingerabdruck- oder Passwort-

Sperre);  

- Google / Apple iCloud Konto etc. ist deaktiviert/gelöscht;  

- Gerät ist ein vollständiges Echtgerät (keine Live Demo Units (Testgerät), keine 

Dummy’s, kein Plagiat; keine fehlenden Teile innen sowie außen wie z.B. 

http://www.b2b.samsungaktion.at/


Abdeckungen, Akku, Platine, Tasten etc.);  

- Gerät hat keine offensichtlichen Beschädigungen, es liegt kein Totalschaden vor und 

ist in einem Stück, also nicht auseinander gebaut;  

- Gerät hat keinen Displaybruch (keine Brüche, Sprünge oder Absplitterungen);  

- Gerät hat keinen offensichtlichen Wasserschaden (verfärbte Indikatoren).  

Klarstellend wird festgehalten, dass nur dann ein berechtigtes Altgerät vorliegt, sofern 

sämtliche dieser Konditionen bzw. Bedingungen erfüllt sind. Liegt kein berechtigtes Altgerät 

vor, werden die Teilnahmeberechtigten von Mobiletech GmbH kontaktiert und die Altgeräte 

gegebenenfalls zurückgesendet. 

13. Die berechtigten Altgeräte müssen im Eigentum des Endkunden sein. Nicht umfasst von 
dieser Promotion ist ferner der Erwerb eines in Punkt 6 genannten Produktes im Rahmen 
eines Leasingvertrages. Klarstellend wird festgehalten, dass nur der uneingeschränkte 
Eigentumserwerb der in Punkt 6 genannten Produkte von dieser Promotion umfasst ist.  

14. Die bei der Teilnahme an dieser Promotion angegebene personenbezogene Daten werden 
ausschließlich zur ordnungsgemäßen Durchführung dieser Promotion im Einklang mit der 
Datenschutzrichtlinie von Samsung (abrufbar unter 
http://www.samsung.com/at/info/privacy/) verarbeitet. Personenbezogene Daten werden 
von uns nur soweit und solange aufbewahrt, als es für die Durchführung und Abwicklung 
dieser Promotion notwendig ist. Die Daten werden im Anschluss gelöscht, soweit keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

15. Des Weiteren gelten die Teilnahmebedingungen und Datenschutzbestimmungen des 
Verwerters Mobiletech GmbH cash4handy (abrufbar unter www.cash4handy.at), 
Industriezeile 47a, A-4020 Linz. 

16. Samsung behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von 
Gründen auch während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen 
anzupassen. 

17. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der 
Interessen der Teilnehmenden auszusetzen, abzubrechen oder vorzeitig zu beenden. 

18. Samsung behält sich das Recht vor, Teilnahmen unter Einreichen unrichtiger, irreführender 
oder betrügerischer Dokumente für ungültig zu erklären sowie gegebenenfalls 
strafrechtliche Maßnahmen gegen die fehlbaren Teilnehmenden zu ergreifen. 

19. Samsung behält sich das Recht vor, gemeinsam mit einem der Händler und dem Verwerter 
zu überprüfen, ob ein Anspruch auf den im Rahmen der Promotion gewährten Bonus 
besteht. 

20. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung 
übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. 
Samsung bemüht sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu 
stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der 
Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teilnahmebedingungen 
übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die 
sich aus der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten 
veröffentlichten Informationen, Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, 
Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und gegebenenfalls 
dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen 

21. Samsung behält sich das Recht vor, unvollständige, falsche oder nicht diesen 
Teilnahmebedingungen entsprechende Teilnahmen für ungültig zu erklären. 

22. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein 

http://www.samsung.com/at/info/privacy/)
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oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 

23. Diese Promotion unterliegt dem Österreichischen Recht. Gerichtsstand ist das sachlich 
zuständige Gericht in Wien. 

Falls Sie Fragen zu der Promotion 

haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service Center, 

telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder auf kontakt.samsung.at.  

 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien 


